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Cuidado avanzado 
en salud animal
En Zoetis investigamos, desarrollamos, fabricamos y comercializamos medicamentos, vacunas 
y herramientas de diagnóstico, complementados con pruebas genéticas, biodispositivos y una 
amplia gama de servicios. Trabajamos para ayudar a satisfacer la creciente demanda mundial 
de carne, pollo, pescado, huevos y productos lácteos y para cuidar el creciente número de 
mascotas. Con nuestro enfoque único en la salud animal, nos esforzamos para que nuestros 
productos, servicios y personal sean los más valorados por los veterinarios y ganaderos de todo 
el mundo.



Apoyando a quienes 
crían y cuidan peces

Soluciones premium 
avanzadas para la salud de 
los peces
PHARMAQ como parte de Zoetis desde 2015, es el líder global en vacunas y salud de peces, 
dedicados a apoyar el crecimiento sostenible de la industria acuícola global. Nuestras soluciones 
innovadoras en salud de peces incluyen vacunas y productos terapéuticos de PHARMAQ, 
máquinas y equipos de vacunación de PHARMAQ Fishteq y la investigación y análisis de 
PHARMAQ Analytiq. Nuestras instalaciones de producción e investigación de PHARMAQ se 
encuentran en Noruega, con operaciones globales en mercados con acuicultura comercial.
PHARMAQ tiene 375 empleados. Invertimos en nuestra gente y ofrecemos oportunidades para 
hacer una diferencia en una industria acuícola en crecimiento.



Cuidado avanzado
Hacemos progresar la acuicultura con nuestra pasión por la ciencia y 
apoyando a nuestros clientes en todo el mundo con nuestra dedicación en 
la salud de los peces. 

Somos una organización dinámica e innovadora y nos enorgullecemos de 
ofrecer productos premium y servicios con valor agregado para nuestros 
clientes a nivel global. El rápido crecimiento y desarrollo de una industria 
acuícola mundial crea desafíos y la necesidad de una mejora continua. 
Nuestra voluntad de cambio promueve la flexibilidad y la motivación, para 
el beneficio de todos.

Promoviendo el futuro
Nos sentimos motivados por un futuro mejor: para nuestros colegas, 
clientes y comunidades. A través del compromiso, la colaboración y la 
asociación, buscamos un futuro más sostenible para las empresas, los 
animales, el planeta y la humanidad. 

Nuestro personal dedicado impulsa nuestro éxito. Creamos un entorno 
laboral que promueve el sentimiento de propiedad y permite a los colegas 
sentirse satisfechos al ver y medir el impacto de sus logros en el éxito de 
nuestra empresa, nuestros clientes, sus empresas y la creciente industria 
acuícola.

Fortaleciendo lazos
Guíados por  nuestro amor por los animales. Creemos que los fuertes lazos 
y conexiones entre los seres humanos y los animales son intrínsecos a 
nuestra humanidad, la sociedad y para la salud de nuestro planeta.

Datos de 
interés

375
375 empleados dedicados

36+
más de 36 años de I+D dedicados 
a la salud de los peces

35+
más de 35 vacunas para peces 
desarrolladas y producidas en 
Noruega

de vacunas para peces 
administradas en 2020

2.000
millones

Nuestras creencias fundamentales forman la base de nuestra cultura

Nuestros colegas 
marcan la diferencia

Hacer siempre lo 
correcto

Apasionados por 
nuestros clientes

Actuar como si la 
compañía fuera 
propia

Somos un Zoetis



Orgullosos de hacer progresar la acuicultura

Tres competencias interrelacionadas

Relación directa con el cliente 
Nos esforzamos en construir relaciones sólidas 
a través de la relación directa y cercana con 
nuestros clientes. Nuestro equipo técnico y 
comercial están enfocados en satisfacer a 
nuestros clientes, escuchar sus necesidades e 
inquietudes y ayudándoles a alcanzar el éxito.

Cartera de productos 
diversificada 
Contamos con un portafolio diversificado 
y duradero de productos que incluyen 
vacunas y medicamentos innovadores y 
avanzados, complementados con productos de 
diagnósticos y biodispositivos para la industria 
acuícola, apoyado por servicios técnicos.

Escala y liderazgos globales 
Estamos orgullosos de comercializar nuestros 
productos en todo el mundo, ofreciendo a los 
profesionales veterinarios y productores de 
peces acceso a nuestra cartera de productos y a 
nuestro conocimiento técnico a escala global.

Innovación 
Estamos comprometidos a investigar y 
desarrollar soluciones cada vez mejores para 
hacer frente a los desafíos en la salud de los 
peces que más preocupan a nuestros clientes y 
brindar así un valor real a sus negocios.

Producción y suministro 
de alta calidad
Sabemos que nuestros clientes dependen de 
un suministro confiable de productos de alta 
calidad. Hemos creado una eficiente red de 
fabricación y suministro global de centros 
internos y socios externos para cumplir las 
expectativas de nuestros clientes.

Nuestras características



Orgulloso colaborador para 
obtener productos del mar 
seguros y saludables 
El pescado sigue siendo la fuente de proteína animal 
más consumida en el mundo. Creemos firmemente en 
un mayor crecimiento de la industria acuícola mundial. 
La disminución en las capturas de peces silvestres y la 
creciente demanda humana de alimentos está creando 
una brecha en el suministro de productos del mar. Esta 
brecha puede reducirse con la acuicultura comercial. Se 
prevé que el gasto en salud aumente a medida que la 
productividad del cultivo de peces sea más eficiente para 
enfrentar la creciente demanda global de proteínas. 

Las herramientas para gestionar la salud de los peces son 
clave para una industrialización sustentable y rentable 
para el crecimiento de la acuicultura. 

Se necesita una amplia gama de herramientas y 
soluciones para mantener a los peces sanos durante 
todo el ciclo de vida. La inversión en I+D para crear 
innovaciones es clave para tener éxito. Tenemos un foco 
continuo en entregar productos nuevos e innovadores 
al mercado, para apoyar a nuestros clientes en la 
construcción de una industria acuícola sostenible y 
rentable.  

Innovaciones con propósito
Nuestro impulso innovador está basado en la necesidad 
de la industria acuícola de producir alimentos de mar 
sostenibles, seguros y saludables. 

Somos una organización dinámica e innovadora y 
estamos orgullosos de suministrar productos premium 
y servicios con valor agregado para nuestros clientes 
alrededor del mundo.

Contribuyendo a un suministro 
de alimento seguro y sostenible

Podemos ayudar a Predecir desafíos antes de que tengan
efecto; Prevenir la aparición de enfermedades; Detectar
desafíos en forma temprana y; Tratar enfermedades de
forma rápida y efectiva.

Innovaciones en todo 
el proceso del cuidado 
continuo
Estamos comprometidos con ayudar a los 
productores y veterinarios a mantener su 
producción de peces saludables. Nuestra 
amplia capacidad en I+D nos ubica en 
una posición única para responder a sus 
necesidades durante todo el proceso del 
cuidado continuo en salud de los peces.



Predecir

Prevenir

Detectar

Tratar

Podemos aplicar investigación focalizada y 
análisis efectivos para ayudar a veterinarios y 
productores a predecir y prepararse para nuevos 
desafíos.

Como líderes globales en vacunas, nuestros productos 
innovadores ayudan a mejorar la salud de los peces
de forma sostenible y segura, reduciendo la necesidad
de uso de antibióticos y sustancias químicas. Nuestra
gama de máquinas de vacunación especializadas ofrecen 
una mayor eficiencia a través de la vacunación
de precisión, la recopilación de datos y la selección de 
los peces, mejorando el bienestar animal y asegurando el 
éxito de la vacunación.

Nuestros servicios de análisis y asesoría focalizada 
entregan información valiosa respecto del estado 
sanitario en la salud de los peces, permitiendo
a los veterinarios y productores responder de manera
rápida y apropiada a los desafíos inmediatos e 
inminentes.

Para responder a los desafíos durante el ciclo de
vida, ofrecemos de todo lo necesario para mejorar la
salud de los peces con productos efectivos, seguros y
sostenibles.



Apoyando a 
nuestros clientes 

de la mejor manera



Encontrando soluciones en 
conjunto con nuestros clientes
Usamos nuestra escala global y presencia local en 
beneficio de nuestros clientes, trabajando junto a ellos, 
escuchando sus desafíos más urgentes y desarrollando 
soluciones para atender de mejor manera sus 
necesidades.

Nos enorgullece ser flexibles y conseguir la satisfacción 
del cliente mediante servicios y productos de alta calidad. 
Al prevenir o tratar las enfermedades con nuestros 
productos, contribuimos a mejorar el bienestar de los 
peces y a la protección ambiental y alimentaria. Como 
resultado, los piscicultores pueden aumentar su negocio y 
mejorar su productividad. 

Al combinar nuestra amplia competencia y experiencia 
con el compromiso de nuestra gente, con procesos 
dinámicos de toma de decisiones y la capacidad de 
adaptarnos a los cambios, seguiremos a la vanguardia en 
el lanzamiento de nuevas tecnologías y productos.

Orgullosos de ser un 
proveedor seguro y 
confiable

Enfermedades específicas en diferentes especies 
y regiones requieren de soluciones de vacunas y 
medicamentos separados.

Nuestros productos y servicios son importantes 
para los productores de peces porque estos los 
ayudan a mantener la salud de los peces en su 
más alto nivel.

Suministramos: 
Vacunas 
Terapéuticos 
Diagnósticos  
Biodispositivos
Capacitación
Servicios

Damos soporte a: 
Salmón 
Lubina Dorada
Besugo
Tilapia
Trucha 
Peces limpiadores 
Pangasius



Avanzando en nuestras 
soluciones innovadoras 
para la salud de los 
peces

Orgullosos de apoyar a la industria acuícola
Apoyamos a quienes crían y cuidan peces con un amplio portafolio de productos y servicios que 
ofrecen soluciones tangibles a los diferentes desafíos de salud y productividad que enfrentan cada día.

Apoyamos el 
crecimiento saludable 

en la acuicultura con una 
investigación focalizada, 

análisis dirigido y 
soluciones innovadoras 

para la salud de los 
peces.

Innovador y fabricante 
de máquinas de 

vacunación de alta 
calidad, equipamiento 

y  proveedor 
de servicios de 

vacunación.

Estamos orgullosos 
de ser líder global en 
vacunas e innovación 

para la acuicultura, 
dedicados a apoyar 
a sus clientes y sus 

empresas.





WWW.PHARMAQ.COM

SEDE CENTRAL DE PHARMAQ
servicio al cliente 

Tel: +47 23 29 85 00 
PHQ.customer.service@zoetis.com

PHARMAQ AS Chile Ltda.  
Bernardino # 1981, Piso 2, Oficina 202,
Parque Empresarial San Andrés
Puerto Montt, Chile
Teléfono: +56 65 248 3091
contacto.pharmaq@zoetis.com

Todas las marcas registradas son propiedad de Zoetis Inc. o sus subsidiarias, 
filiales o licenciantes. ©2021 Zoetis Inc. All rights reserved. MM-25354

We make 
aquaculture 
progress


